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Metodologia

Przeprowadzilismy raport na temat 200 firm na catym $wiecie dziatajagcych w sektorze FinTech
w branzy B2B. Opracowalismy program do analizy tresci wybranych stron internetowych, na
ktorym oparlismy wyniki naszych badan. Raport ma na celu ocene statusu rynkowego firm
FinTech, obejmujgc zaréwno strategie marketingowe, jak i szczegdty techniczne. Ponadto

zasiegnelismy opinii specjalistow z branzy. Zapraszamy do zagtebienia sie w raport!

[ J [ J
Misja
* Ocena strategii marketingowych stosowanych przez firmy FinTech w celu dotarcia do
grupy docelowej i zdobycia udziatu w rynku.
* Zapewnienie specjalistom branzowym i interesariuszom $wiadomej perspektywy

dotyczacej wyzwan i mozliwosci w sektorze FinTech.
¢ Zachecanie do dialogu i wymiany perspektyw miedzy specjalistami FinTech.



Specjalistka ds. tresci w Digitalk. Od ponad pieciu lat tworzy
tresci, opracowuje strategie komunikacyjne i wdraza je.
Wspotpracowata z markami premium z roznych branz, takich jak
gastronomia, energia odnawialna, uroda i nowoczesne
technologie.

Marta Jaworska

Specijalistka ds. mediow spotecznosciowych w Digitalk. Pracuje
w obszarze medidéw spotecznosciowych i marketingu tresci od
2018 roku. Specjalizuje sie w tworzeniu  strategii
komunikacyjnych, roznorodnych form tresci i kampanii
wizerunkowych na Facebooku i Instagramie.

Kinga Banaskiewicz

Karol  Zielinski  jest  przedsiebiorcg i  managerem,
specjalizujgcym sie w biznesie technologicznym. Jest
cztonkiem zarzgdu mPay oraz zatozycielem i CEO agenciji tech
marketingowej Z3X.

Karol Zielinski

Zatozyciel i prezes FIZEN & BinarApps, entuzjasta FinTech i
blockchain, wspdtzatozyciel Stowarzyszenia Blockchain Poland
oraz inwestor.

Maciej Krasowski

Konsultant i manager specjalizujgcy sie w optymalizacji i
wdrazaniu projektow informatycznych i produkcyjnych z
wykorzystaniem podej$cia procesowego i lean management.
Wyktadowca na  Wydziale Zarzadzania  Uniwersytetu
Gdanskiego.

Piotr Sycz



MARKETING

Cho¢ wiele firm z branzy FinTech korzysta z
medidw spotecznosciowych, o tyle widag, ze
nie wszystkie w petni wykorzystujg ich
potencjat. Na przyktad LinkedIn, z ktérego
skwapliwie korzystamy do pozyskiwania
nowych cztonkéw i cztonkint zespotu, a ktory
nie jest juz wytacznie platforma rekrutacyjng;
staje sie bowiem kolejnym miejscem, w
ktorym warto budowa¢ autorytet marki,
dzielagc sie eksperckg wiedzg, a takze
tworzy¢  wokét  firmy  zaangazowanag
spotecznos¢. Umozliwia tez nawigzywanie i
pielegnowanie relacji z potencjalnymi
klientami czy partnerami.

Dominacja LinkedIn w sektorze FinTech jest
niepodwazalna, jednak obecnos¢ na
pozostatych  réznorodnych  platformach
pokazuje, ze firmy nie chcg ogranicza¢
swojego zasiegu do jednego kanatu. |
dobrze — w koncu to jedna z tych branz,
ktora przecieranie szlakéw i testowanie

nowych rozwigzan ma wpisane w swaoj core.

Marta Jaworska Specjalista ds. tresci w digitalk

@ X 06

95% 75% 60%

firm FinTech korzysta ~ firm FinTech uzywa firm FinTech korzysta
z LinkedIn X z Facebooka



MARKETING

Firmy, ktére sg otwarte na testowanie nowych
platform, nawet jesli na poczatku nie sg one
oczywistym wyborem dla komunikacji B2B, moga
odkry¢ innowacyjne sposoby na budowanie relacji z
odbiorcami i wyrdznienie sie na tle konkurenciji.
Kluczem do sukcesu jest jednak przemyslana
strategia;

FIRMY MUSZA
ROZWAZYC, CZY DANA
PLATFORMA PASUJE DO
ICH MARKI | CELOW
BIZNESOWYCH, ORAZ
CZY INWESTYCJA W
NOWY KANAL
PRZYNIESIE
OCZEKIWANY ZWROT.

Ostroznos¢ w podejmowaniu nowych krokéw na
kolejnych platformach jest catkowicie zrozumiata; w
koncu rozwdj i utrzymanie aktywnej obecnosci na
wielu platformach mediow spotecznosciowych
wymaga znaczgcych zasobow — nie tylko budzetu,
ale tez (a moze przede wszystkim) czasu.

Podobnie sytuacja wyglada tez w zakresie blogow;

stanowig wazny element strategii content

Strategii marketingowej warto sie czesto

marketingowej, pomagajac firmom w przygladac, by méc zauwazyé dla siebie

pozycjonowaniu sie jako liderow i zaufanych zrodet zupetnie nowe drogi. Media nieustannie

informacji w branzy. Réznorodnos$¢ tematyczna i ewoluuja; te z nich, ktére kiedys wydawaty

umiejetnos¢ adaptaciji tresci do oczekiwan nam sie zbedne w strategii marketingowe,

odbiorcéw to istotne czynniki, ktore pozwalajg dzié moga okazad sie niespodziewanym

wyroznic sie na tle konkurencii skrotem, z ktorego warto skorzystac, by
szybciej trafi¢ do celu — i do naszych

jesli zatem Twoja firma jeszcze z nich nie korzysta — L
odbiorcow.

najwyzszy czas, by sprébowac je wdrozy¢ na stronie.



MARKETING

77% BADANYCH FIRM MA BLOGA.

© 60%

Generalny Blog

36%

News Blog

Sektor FinTech powinien aktywniej angazowa¢ sie na LinkedIn, publikujgc tresci ekspertéw, aby
zwiekszy¢ zaufanie potencjalnych klientow. Wazne jest jednak utrzymanie rownowagi miedzy tresciami
specjalistycznymi a pokazaniem kulis firmy. Taka harmonia nie tylko pomaga w budowaniu
autentycznosci, ale rowniez utatwia zrozumienie wartosci, jakie firma wnosi na rynek.

W odniesieniu do blogéw raport z3x podkresla znaczenie réoznorodnoséci tresci. Warto jednak zauwazy¢,
ze tylko 8% respondentéw wybiera tresci technologiczne. Ten obszar stanowi pole do rozwoju,
zwtaszcza w dynamicznym $rodowisku sektora FinTech. Firmy powinny skoncentrowa¢ sie na
merytorycznym podejsciu do tematdw, jednoczesnie uwzgledniajgc aktualne trendy i innowacje
technologiczne.



MARKETING

Wykorzystanie medidéw spotecznosciowych i
blogoéw jako narzedzi content marketingu nie
tylko podnosi widocznos$¢, ale takze umozliwia
budowanie relacji z klientami. Analizujac
obecne trendy, mozna zauwazy¢ ogromny
potencjat w wyrdznianiu sie na tle konkurenciji
poprzez inteligentne korzystanie z tych
kanatow komunikacji (przy udziale TikToka i
Instagrama). Firmy FinTech powinny by¢
elastyczne, dostosowujac tresci do specyfiki
konkretnych mediow i zréznicowanych grup
docelowych, co pozwoli im efektywniej dotrze¢
do swojego audytorium i umocni¢ swoja

pozycje w branzy.

»SKUPIENIE SIE NA
JAKOSCI STANIE SIE
TRENDEM W 2024
ROKU”

Rownoczes$nie warto zauwazyc, ze odchodzenie od
strategii "badz wszedzie tam, gdzie Twoi klienci”,
stawiajgc na jakos¢, stanie sie trendem na 2024.
Taka ewolucja bedzie determinowana oczekiwaniami
rynku oraz potrzebami klientow, co wymagac¢ bedzie
skoncentrowania sie na optymalizacji zwrotu z
inwestycji (ROI).

Kinga Banaskiewicz Specjalista ds. mediow spotecznosciowych w digitalk



PORTAL DLA
DEWELOPEROW

sk W tym rozdziale skupiliSmy sie na wszystkich
aspektach zwigzanych z programistami.
Rozpoczelismy od zbadania obecnosci tzw.
,Dev zone”, dedykowanej przestrzeni, w ktorej
programisci moga uzyskac dostep do
niezbednej dokumentaciji technicznej,
sprawdzi¢ stan systemow i obejrze¢ rézne
materiaty instruktazowe. Dev zone stuzy jako
baza wiedzy dla programistéw.

36% 22%

firm posiada publikowac
portal dla rejestry zmian
deweloperow swoich systemow

sk Nasze badania wskazuja, ze 36% firm ma
o0sobng, dedykowang strefe przeznaczona
specjalnie dla programistow.

sk W Dev Zone mozna znalez¢ przede
wszystkim informacje o dokumentaciji API,
rejestrach zmian, publicznych API oraz
status page.

22% 37% 64%

ma dokumentacje API ma AP| dostepne ma status page
opublikowang online online



PORTAL DLA

DEWELOPEROW

CHANGELOG PAGES

Nasze badania pokazujg, ze 22% firm udostepnia strony
dziennikéw zmian. Dziennik zmian to strona internetowa,
ktora sledzi i opisuje zmiany wprowadzane w projekcie
oprogramowania lub produkcie na przestrzeni czasu.
Stuzy jako historyczny zapis aktualizacji, ulepszen,
poprawek btedow i innych modyfikacji wprowadzanych
w systemach FinTech. Strony dziennikow zmian sg
czesto wykorzystywane w produktach typu open
source, ale mozna je roéwniez znalez¢ w
oprogramowaniu zastrzezonym. Zazwyczaj dziennik
zmian zawiera wazne informacje, takie jak numer wersji,
data wydania i podsumowanie wprowadzonych zmian.
Umozliwia to programistom i uzytkownikom zrozumienie
ewolucji systemu i pozostawanie na biezgco z
najnowszymi aktualizacjami. Dzienniki zmian mogag by¢
w roznych formatach, takich jak pliki tekstowe lub

dokumenty strukturalne.

DOKUMENTACJA API

Ponadto 43% firm udostepnia publiczng dokumentacje
API. Dokumentacja ta czesto znajduje sie w strefie
rozwoju; w przypadkach, gdy firmy nie maja takiej strefy,
link do dokumentaciji jest umieszczany w stopce. Istotne
jest, aby dokumentacja byta przejrzysta i jasno
wyjasniata kluczowe kwestie. Niektore firmy nie maja
dedykowanego portalu dla programistow i zamiast tego
udostepniajg dokumentacje jako zbior dokumentéw
PDF do pobrania.

Ponad potowa ankietowanych przez nas firm

FinTech posiada strone ze statusem: 64%.
Strona ta zapewnia wglad w aktualny stan
konkretnych  systeméw i pomaga w

komunikaciji dotyczacej biezacych
incydentow oraz okien konserwacyjnych z
klientami. Wiele witryn internetowych
umieszcza link do strony ze statusem w

stopce oraz na portalu dewelopera.



PORTAL DLA DEWELOPEROW

API

37% firm posiada publiczne API. Interfejs programowania aplikacji (API) to interfejs oprogramowania,
ktory umozliwia dwdm aplikacjom interakcje ze sobg bez interwenciji uzytkownika. API sktada sie ze zbioru
funkcji i procedur oprogramowania. Méwigc najprosciej, APl odnosi sie do kodu oprogramowania, do
ktérego mozna uzyska¢ dostep lub ktory mozna wykonac. Utatwiajg one komunikacje i wymiane danych
miedzy réznymi aplikacjami. Zazwyczaj mozna je znalez¢ w dokumentacji technicznej na portalu
dewelopera. Tylko w kilku przypadkach byty one umieszczone w stopce, a nie w dedykowanym portalu.
96% znalezionych API to tzw. API typu REST, podczas gdy 3% to API typu SOAP.

REST API SOAP API

96% 3%
A

A



PORTAL DLA
DEWELOPEROW

Jest dosc¢ zaskakujgce, ze w dzisiejszym szybko
rozwijajgcym sie krajobrazie technologicznym tylko
36% firm FinTech ma dedykowany portal dla
deweloperow. Biorgc pod uwage znaczaca role, jaka
deweloperzy odgrywajg w ksztattowaniu adopcji
technologii, ta niska liczba sugeruje strategiczne
niedopatrzenie. Deweloperzy sg czesto kluczowymi
decydentami w procesie adopcji technologii, a brak
odpowiednich zasobdw moze by¢ krytycznym
btedem dla firm FinTech.

Ponadto fakt, ze tylko 22% firm publikuje dzienniki
zmian, jest rownie niepokojgcy. Dzienniki zmian to
nie tylko zapisy historyczne; sg one niezbedne do
zachowania przejrzystosci wobec klientow i
deweloperow w zakresie ewolucji produktow i ustug.
Brak regularnie aktualizowanych dziennikéw zmian
moze rzucic cien na otwartos¢ firmy oraz jej
podejscie do relacji z klientami i partnerami

biznesowymi.

DLACZEGO FIRMY
TECHNICZNE NIE
UDOSTEPNIAJA
SWOICH DANYCH?

Rownie zagadkowe jest to, ze tylko 43% firm
udostepnia publicznie swojg dokumentacje API.

W erze, w ktorej interakcje aplikacji stanowig
podstawowg czes$¢ wiekszosci rozwigzan
technologicznych, ukrywanie takiej dokumentaciji za
zamknietymi drzwiami moze sttumic¢ innowacyjnosc i
wspotprace. Praktyka ta, czesto podyktowana
obawami przed konkurencja, moze chroni¢ pewne
interesy biznesowe, ale kosztem szerszych

mozliwosci rozwoju.

Karol Zielinski

Cztonek Zarzgdu mPay oraz
zatozyciel i CEO agenciji tech
marketingowej Z3X.



PORTAL DLA DEWELOPEROW

Co wiecej, ujawnienie, ze mniej niz potowa firm

FinTech (37%) publicznie udostepnia swoje
interfejsy API, sugeruije,

ostrozne lub ochronne
podejscie, ktére moze
odzwierciedlaé brak
zaufania do spotecznosci
deweloperow lub strach
przed ujawnieniem
przewag
konkurencyjnych badz
stabosci.

Jednakze taka ostroznos$¢ moze ograniczy¢ rozwoj
produktu oraz eksploracje potencjalnych synergii w
sektorze, ktory rozwija sie dzieki innowacjom.

W bardziej pozytywnej tonacji, istnienie strony
statusu dla 64% firm wskazuje na dojrzatos¢ w
zakresie przejrzystosci operacyjnej, ktora jest
kluczowa w sektorze technologii finansowych.
Strony statusu nie tylko budujg zaufanie,
zapewniajgc komunikacje w czasie rzeczywistym
podczas przerw w dostawie pradu lub konserwacji,
ale takze demonstrujg gotowo$¢ do utrzymania
ciggtosci ustug, co jest niezwykle istotne w
finansach.

POTRZEBA
WSPOLPRACY

Podsumowujac, chociaz cieszy fakt, ze wiekszo$é
firm przyjmuje strony statusu, ogolny krajobraz
narzedzi do angazowania programistow, takich jak
portale programistow, rejestry zmian i przejrzystosc
APl w sektorze FinTech, wydaje sie by¢
niewystarczajgcy. Sugeruje to potrzebe szerszej
zmiany kulturowej w kierunku wiekszej otwartosci i
wspotpracy.

Ulepszenie tych obszaréw prawdopodobnie
doprowadzitoby do wyzszych wskaznikéw
innowacyjnosci, lepszych mozliwosci rozwigzywania
problemow oraz bardziej solidnej wspotpracy w
ekosystemie FinTech. Takie podejscie nie tylko
przynosi korzysci programistom, ale moze réwniez
prowadzi¢ do wiekszego zadowolenia i zaufania

klientow, co ostatecznie napedza wzrost sektora.



W NASZYCH BADANIACH 27%
OFEROWALO SDK NA SWOJEJ |
STRONIE INTERNETOWEJ. WSROD
TYCH 27% NAJPOPULARNIEJSZYMI
JEZYKAMI PROGRAMOWANIA DO
TWORZENIA SDKBYtLY:

Java PHP

44% 44 %

Swift
15% .
| Phyton
26 %
Objective-C
A 4%
Ruby
70, TypeScript
Kotlin 10%
C#
15% Go 19%
11%
KILKA SEOW O SDK
Kk Zestawy SDK stuzg jako kompleksowe ramy, Kk Im wiecej osob tworzy oprogramowanie w
umozliwiajgc programistom przyspieszenie i danym jezyku, tym bardziej logiczne staje sie
strukturyzacje tworzenia aplikaciji. opracowywanie i wydawanie SDK w tym jezyku.
Bezproblemowe wykorzystanie zestawu SDK jest Ta symbiotyczna relacja zapewnia, ze SDK s3
réwnie wazne, jak narzedzia, ktére obejmuije. dostosowane do jezykdw z licznych
Popularnos¢ jezykow, w ktérych zestawy SDK sg spotecznosci programistow, utatwiajgc
udostepniane, bezposrednio koreluje z integracje i adopcje w istniejacych przeptywach

popularnoscia jezykdw programowania wsrod pracy.
deweloperow.



PUBLICZNE
REPOZYTORIA
KODOW

W naszym badaniu 16% firm ma publiczne

repozytoria kodu. Szukalismy znanych platform,
takich jak GitHub, Gitlab i Bitbucket. Wszystkie 1 6% REPgZAYﬁ_%BRIEIACI%gEéW

firmy, ktére majag publiczne repozytoria kodu,
os ZNICHUZYWA
100% GITHUB

korzystajg z GitHub.

DLACZEGO FIRMY UDOSTEPNIAJA SWOJE
REPOZYTORIA KODU?

Firmy moga mie¢ rdézne powody publicznego Firmy moga rowniez udostepnia¢ biblioteki lub
udostepniania swoich repozytoriow kodu. Moga zestawy SDK, ktdre utatwiaja dostep do ich

chcie¢ udostepnia¢ wtasne wtyczki lub widzety
dla popularnych platform e-commerce, aby
zwiekszy¢ swojg widocznos¢ w spotecznosci
programistéw i zapewni¢ tatwiejszy dostep do platformie. Ponadto moga tworzyc¢ i

swoich  rozwigzann zewnetrznym  klientom | udostepnia¢ wiasne projekty typu open source,
programistom.

interfejsu API, aby zacheci¢ do korzystania z ich
ustug i rozwoju aplikacji opartych naich

umozliwiajgc wspotprace z innymi
programistami, promujac swojg marke jako
zaangazowanego cztonka spotecznosci i

rozwijajgc sie w ramach otwartego ekosystemu.

,REPOZYTORIUM
KODOW JEST JAK
BIBLIOTEKA, GDZIE
WIEDZA JEST
DZIELONA, A
WSPOLNIE OSIAGA SIE
WZROST.” - LINUS
TORVALDS
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UDOSTEPNIANIE KODU

Mysle, ze gtownymi czynnikami napedzajgcymi sg rozwdj infrastruktury IT oraz rosngcy popyt na
oprogramowanie na zamoéwienie. W ostatnich latach globalna infrastruktura IT szybko sie rozwija, szczegdlnie w
zwigzku z trendami urbanizacji. Ten postep znaczgco wptynat na rynek SDK, korzystajgc z rozwoju technologii i
rosnacej popularnosci urzadzenn mobilnych. Sukces rynku SDK mozna réwniez przypisa¢ wzrostowi liczby
urzadzen inteligentnych oraz ekspansji infrastruktury IT, co znacznie zwiekszyto wykorzystanie Internetu i
mediow spotecznosciowych.

TRENDY W PRZYSZtOSCI

Popyt na dostosowywanie oprogramowania rosnie, co jeszcze bardziej wzmacnia rynek SDK. Dostosowane
oprogramowanie oferuje wiekszg elastycznosc, lepszg wydajnos¢ i tatwiejszg integracje, rozwigzujgc problemy
réznych srodowisk programowych. Czynniki te napedzajg rynek dostosowanych SDK do przodu, a ten trend ma
sie utrzymac w przysztosci.

27% 44%

firm oferuje SDK na swoich firm oferujgcych zestawy SDK
stronach internetowych oferuje zestawy SDK dla PHP i

Java



UDOSTEPNIANIE

KODU

INNY PUNKT

Z drugiej strony, czynniki ograniczajgce
obejmujg powolny wzrost rynku ze wzgledu na
wysokg poczatkowa inwestycje finansowa
wymagang na oprogramowanie i powigzany
sprzet. Ztozono$¢ wymagan dotyczacych
oprogramowania, gestos¢ funkcji oraz
dostepnos¢ dostawcow sprzetu i
oprogramowania to jedne z wyzwan, z jakimi

nalezy sie zmierzy¢ przy opracowywaniu kazdej

aplikaciji.

Maciej Krasowski, zatozyciel
i prezes FIZEN & BinarApps,
entuzjasta FinTech i
blockchain, wspotzatozyciel
Stowarzyszenia Blockchain
Poland oraz inwestor.

Ponadto, moim zdaniem, niedobor
doswiadczonych profesjonalistow w zakresie
rozwoju oprogramowania utrudnia ekspansje
rynku. Koszty zwigzane z tworzeniem
oprogramowania na zamowienie to kolejny

czynnik, ktéry moze ograniczac¢ wzrost rynku.



ZESTAW UZYWANYCH
TECHNOLOGII

W naszym badaniu przyjrzeli§my sie rowniez
najczesciej uzywanym jezykom programowania w
branzy FinTech.

BACKEND (PYTHON, C++,
JAVA, GO, PHP, RUBY, C#)

Najpopularniejszymi technologiami back-endowymi
sg Python i Java. Popularno$¢ Pythona wynika z jego
wszechstronnosci, tatwosci nauki i bogatego
ekosystemu bibliotek i frameworkéw. Z drugiej
strony Java stynie z tego, ze jest mocna i
niezawodna. Jest szeroko stosowana w duzych
projektach dla firm i FinTech.

MOBILE (JAVA, KOTLIN,
SWIFT, OBJECTIVE-C)

Wsréd technologii mobilnych Kotlin i Swift sg
najpopularniejszymi wyborami. Popularnos¢ Kotlina
wynika z jego pragmatycznego podejscia,
bezproblemowej integracji z istniejgcymi bazami
kodu Java oraz wsparcia Google dla rozwoju
Androida. Z kolei popularno$¢ Swifta jest napedzana
przez scista integracje z ekosystemem Apple,
zaawansowane funkcje bezpieczenstwa oraz

przyjazng dla programistéw sktadnie.

FRONTEND (JAVASCRIPT,
TYPESCRIPT)

JavaScript pozostaje najpopularniejszym jezykiem JavaScript 55%
programowania front-end ze wzgledu na jego

powszechng adaptacje i zgodnos$¢ ze wszystkimi ) o
gtéwnymi przegladarkami internetowymi. TypeScript 45 /o

Popularnos¢ TypeScript szybko rosnie, poniewaz
oferuje zalety statycznego typowania, lepsza
obstuge narzedzi oraz wiekszg tatwos¢ utrzymania
kodu.

Go, Java, Python 36%
PHP 34% Rust
Kotlin, C# 1 7%
CR:J;;/Swift, 1 3%

9%
6%
2%

Objective-C

Haskell, Scala



SPOLECZNOSCI

9% WSZYSTKICH BADANYCH PRZEZ NAS FIRM
FINTECH POSIADA PLATFORME DEDYKOWANA
ROZWOJOWI SPOLECZNOSCI
DEWELOPEROW.

Reddit
6% Slack

Stack Overflow

11%
Discord
GitHub 17%
67%

Najczesciej uzywang platformg jest GitHub, z ktérego korzysta az 67% firm. GitHub umozliwia
uzytkownikom tworzenie, przechowywanie, modyfikowanie, scalanie i wspotprace nad plikami lub
kodem. Kazdy cztonek zespotu moze uzyska¢ dostep do repozytorium GitHub, aby przegladac¢
najnowszg wersje w czasie rzeczywistym, wprowadza¢ zmiany lub edycje widoczne dla innych
wspotpracownikow oraz angazowac sie w dyskusje i prosby.

GitHub, czesto nazywany ,spotecznosciows platforma kodowania”, utatwia koordynacje, udostepnianie i
wspotprace nad kodem w rozproszonych i asynchronicznych $rodowiskach, co czyni go skutecznym
narzedziem do budowania spotecznosci FinTech wokot Twojego produktu.



SPOLECZNOSCI

DISCORD

17% firm wykorzystuje Discord do budowania
spotecznosci. Platforma ta umozliwia tworzenie
wyspecjalizowanych kanatow dostosowanych
do réznych tematow lub zainteresowan. Discord
stuzy gtownie jako platforma komunikacyjna,
oferujgc funkcje czatu gtosowego, wideo i
tekstowego, co sprzyja interakcji i wspotpracy w

czasie  rzeczywistym, szczegolnie  wsrod

spotecznosci i entuzjastow gier.

STACK OVERFLOW

1% firm korzysta ze Stack Overflow. Ta platforma
tworzy dynamiczng spoteczno$¢ programistow,
oferujgc mozliwos¢ zadawania i odpowiadania na
pytania techniczne, co utatwia wymiane wiedzy,
mentoring oraz wspoétprace miedzy programistami na
catym Swiecie.

SLACK

Slack jest powszechnie wykorzystywany przez firmy
do komunikacji wewnetrznej miedzy pracownikami.
Jednak nasze badania pokazujg, ze 6% firm uzywa
Slacka jako narzedzia do budowania zewnetrznych
spotecznosci, angazujgc nie tylko pracownikow, ale
takze osoby z zewnatrz. Slack oferuje kanaty do
ukierunkowanych dyskusji, udostepniania plikow i
integracji z réznymi narzedziami, wspierajac tym
samym wspotprace, dzielenie sie wiedzg i interakcje
spoteczne wsréd czionkow.

REDDIT

Podobnie, 6% firm wykorzystuje Reddit do budowania
spotecznosci. Ta platforma sprzyja tworzeniu grup
dzieki réznorodnym subreddity, gdzie uzytkownicy
mogg zaktada¢, dotgcza¢ i uczestniczy¢ w
dyskusjach oraz udostepnia¢ tresci na tematy od
hobby po zainteresowania zawodowe. Umozliwia to
nawigzywanie kontaktéw i wspotprace miedzy
osobami o podobnych zainteresowaniach.



ROZWOJ FINTECH

X

Najnowszy raport na temat firm FinTech
skupia znaczng uwage na wykorzystaniu
konkretnych jezykéw programowania oraz
budowaniu

spotecznosci programistow.

Analiza danych dostarcza cennych
spostrzezen na temat obecnych trendow w

branzy technologiczne,.

Dominujgca pozycja JavaScript i TypeScript,
zdobyty odpowiednio 55% i 45%
zaskakujgca. Te

ktére
popularnosci, nie jest
technologie od lat stanowig centralny punkt
edukacji  programistycznej, zarobwno w
instytucjach akademickich, jak i na kursach
online. Ich uniwersalnos¢ pozwala na
zastosowanie ich w roéznych projektach, od
aplikacji

front-endowych po rozwigzania

back-endowe i mobilne.

PIOTRSYCZ

e S

Rownie interesujgcy jest  wysoki  odsetek

wykorzystania Pythona, ktéry osiggnat 36%

popularnosci wsréd ankietowanych firm. Python
cieszy sie uznaniem za swojg wszechstronnosc i

tatwos¢ skalowania, co czyni go idealnym

narzedziem do zarzgdzania duzymi systemami

oraz  projektami  zwigzanymi ze  sztuczng

inteligencjg, ktore sg obecnie niezwykle

popularne. Dodatkowo, Python jest jednym z

najczesciej nauczanych jezykdw, co jeszcze
bardziej wptywa na jego popularnosc.
Utrzymujaca sie popularnos¢ Javy i C#,

wspieranych przez korporacje takie jak Oracle i
Microsoft, to kolejna wazna obserwacja. Jezyki te
sg uzywane odpowiednio przez 36% i 17% firm i
cenione za stabilnos$¢ oraz bezpieczenstwo, ktére
sg kluczowe w korporacyjnych aplikacjach

finansowych.

Wysokie wskazniki wykorzystania Go (36%) i PHP
(34%) moga by¢ zaskakujgce. Go, opracowany

przez Google, zdobywa uznanie za swoja
wydajnosc¢ i skutecznos¢ w  obstudze
wspotbieznosci, co jest atrakcyjne w
nowoczesnych aplikacjach internetowych.

Pomimo ze czasami jest uwazany za technologie
w kryzysie, PHP nadal znajduje zastosowanie w
utrzymaniu istniejgcych  systemow oraz w
popularnych narzedziach marketingowych, takich

jak WordPress.

Doktor z zarzadzania projektami, kierownik projektéow
informatycznych w SeaData Gdynia



ROZWOJ FINTECH

SPOLECZNOSCI
DEWELOPEROW

Przechodzagc do aspektu budowania spotecznosci
programistow, nie jest zaskakujagce, ze GitHub,
wykorzystywany przez 67% firm, stanowi gtéwna

platforme dla programistow. Jego funkcjonalnos¢,

wsparcie w zarzadzaniu kodem oraz mozliwosc

wspotpracy nad  projektami  sg  nieocenione w

srodowiskach programistycznych.

TO MIEJSCE, W KTORYM
DEWELOPERZY MOGA NIE
TYLKO PRZECHOWYWAC
PROJEKTY, ALE TAKZE
WSPOLPRACOWAC NA
SKALE GLOBALNA.

Stack Overflow i Discord, wykorzystywane odpowiednio
przez 11% i 17% firm, rowniez odgrywaja znaczaca role.
Stack Overflow stanowi kluczowy zasob dla programistow
poszukujgcych rozwigzan technicznych oraz wymiany
wiedzy, podczas gdy Discord, pierwotnie platforma dla
graczy, coraz czesciej jest wykorzystywany do budowania
spotecznosci o  zroznicowanych  zainteresowaniach
technologicznych, oferujgc kanaty na zywo oraz narzedzia

do bezposredniej komunikaciji.

PRZYSZtE TRENDY

Podsumowujac, raport pokazuje, jak dynamicznie rozwijajg
sie technologie oraz jak wazne jest budowanie silnych,
zaangazowanych i

wspotpracujgcych  spotecznosci

programistow w dzisiejszych czasach.

Zaréwno wybor jezykdw programowania, jak

i platform wspotpracy sg kluczowe dla
dalszego rozwoju innowacji w sektorze
FinTech. Obserwacja tych trendéw pozwala
nam przewidywac przyszte kierunki rozwoju
technologii oraz metod pracy w tej szybko

rozwijajacej sie branzy.
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